Aprobado

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE: CIENCIAS HUMANAS Y DE LA EDUCACION
CARRERA DE: Turismo
MODALIDAD PRESENCIAL
SILABO
GESTION PUBLICA DEL TURISMO
NIVEL

SEXTO

AMBATO - ECUADOR
2026

Péagina 1/13



I. INFORMACION GENERAL

Nombre de la asignatura
GESTION PUBLICA DEL TURISMO
Carrera

Turismo

Codigo UTA-FCHE-T-MP-UP-06-03

PRERREQUISITOS

Modalidad Asignatura Cédigo
PRESENCIAL
Unidad organizacional curricular
PROFESIONAL
Créditos/Horas CORREQUISITOS
z_ | Asignatura Cédigo
ive
SEXTO PLANIFICACION TURISTICA UTA-FCHE-T-MP-UP-06-02

CARGA HORARIA

Componente de aprendizaje en
contacto con el docente por semana

Componente de aprendizaje en contacto con |Componente de aprendizaje préactico

el docente por ciclo académico

experimental, componente de aprendizaje

auténomo
3 48 96
Horas de tutoria académica semanales |Horas de tutoria presenciales por ciclo Horas de tutorias virtuales por ciclo
académico académico
1
16 0
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TOTAL DE HORAS DE APRENDIZAJE EN EL CICLO DE ESTUDIOS

Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semanal 3
Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semestral 48
Numero de horas del componente de aprendizaje practico experimental y componente de 96
aprendizaje autbnomo

TOTAL DE HORAS AL SEMESTRE 144
(Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semestral + NUumero

de horas del componente de aprendizaje practico experimental y componente de aprendizaje

auténomo.)
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[l DESCRIPCION Y OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

Propésito La asignatura de Gestién Publica del Turismo tiene como finalidad analizar la gestion turistica en la administracién publica, y la
integracion de acciones entre sector publico y privado, mediante la identificacion de procesos, politicas y reglamentos; que aportan a un mejor
desarrollo de la actividad turistica en el Ecuador. Ademas de entender la funcionalidad de las politicas publicas a través de una planificacién
enmarcada en el respeto del Patrimonio Cultural y la sostenibilidad. De igual forma tributa al perfil de egreso ya que analiza la utilizacion de las
politicas a través de una planificacion enmarcada en el respeto del Patrimonio Cultural y la sostenibilidad. En cuanto al eje de formacion del
perfil profesional se tiene que mediante el andlisis de las politicas publicas permitird al profesional de turismo el ejercicio a través del manejo
de la sostenibilidad y sustentabilidad.

Descripcion de la asignatura Esta asignatura fundamenta sus unidades curriculares y contenidos de estudio en los métodos, procesos y
procedimientos que deben emplearse para la gestion publica del turismo en los diferentes sectores que forman parte del sistema turistico. La
estrategia de trabajo ha emplease sera participativa, cooperativa, con rigor cientifico y vivencial como parte de la pedagogia critica
propositiva. Durante el desarrollo de los contenidos de la asignatura se emplearan las siguientes estrategias metodoldgicas, asi: método de
caso y método expositivo. Los temas que se desarrollardn durante el estudio de la asignatura son los siguientes: gestion publica, politica
turistica, componentes de la gobernanza y planificacion territorial. El resultado de aprendizaje explica los elementos para entender la gestion
turistica en la administracién puablica. La evaluacién sera procesual, se aplicard de forma cualitativa y cuantitativa acorde a lo descrito en el
Instructivo para el Sistema de Evaluacion Estudiantil de grado, Universidad Técnica de Ambato.

Objetivo general de la asignatura Analizar la gestion turistica en la administracion publica, para un desarrollo sostenible de la actividad
turistica en el Ecuador.

Objetivos especificos de la asignatura
1.-Identificar elementos relacionados a la introduccion a la gestion publica, para entender el marco de accion.

2.-Conocer los elementos vinculantes a la politica turistica con la finalidad de fomentar la aplicabilidad por parte de los actores de la actividad
turistica.

3.-Relacionar los componentes de la gobernanza, como una herramienta para el desarrollo turistico.

4.-Detallar aspectos inherentes a la planificacion territorial, para una operacion turistica mas eficiente en los territorios.

NOTA: Las horas de tutoria académica no se suman, por lo tanto no se incluyen dentro de las horas totales del semestre
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

Ul Identificar elementos relacionados a la introduccién a la gestion publica, para entender el marco de accion.

Unidades tematicas Horas Clase / Componente de Componente de Componente de aprendizaje Instrumentos de evaluacion
aprendizaje en contacto con el aprendizaje practico auténomo incluidas las
docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacion con la sociedad
1.1.- Mision de la Administracion publica.Las relaciones e 6 4 8 Pruebas de Diagnostico

interrelaciones del fenémeno turistico Trabajos o tareas realizadas fuera de

clases

Trabajos y ejercicios en clases
Pruebas escritas de la unidad
Trabajos escritos

Mapas Conceptuales

Trabajos
1.2.- Precedentes de la organizacién administrativa del 6 4 8 EvaluaciA3n del desempeAzo en
turismo.La gestion publica escenarios reales o simulados
Trabajos o tareas realizadas fuera de
clases

Trabajos y ejercicios en clases
Evaluaciones escritas u orales en
actividades practicas

Pruebas escritas de la unidad
Trabajos escritos

Mapas Conceptuales

SUBTOTAL HORAS 12 8 16 TOTAL HORAS: 36

Resultados de aprendizaje: Identifica elementos relacionados a la introduccién a la gestién publica, para entender el marco de accién.

Metodologia de ensefianza : Métodos de caso, Método expositivo

Estrategias educativas : Orientacion para estudio de casos, Practicas de campo, trabajos de observacion dirigida, Talleres, Manejo de base de datos y acerbos bibliogréaficos, Lectura, andlisis y comprensién de
materiales bibliograficos y documentales, Generacion de datos y busgueda de informacion

Recursos didacticos : Otros, Marcadores, Proyector, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial, Tecnologia del Aprendizaje y el Conocimiento: Aula Virtual Moodle, aplicacién WhatsApp para revision de
nformacion.

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo, Responsabilidad
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.2 Conocer los elementos vinculantes a la politica turistica con la finalidad de fomentar la aplicabilidad por parte de los actores de la actividad
turistica.
Unidades teméticas Horas Clase / Componente de Componente de Componente de aprendizaje Instrumentos de evaluacion
aprendizaje en contacto con el aprendizaje practico auténomo incluidas las
docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacion con la sociedad
2.1.- Principios de la politica turistica. Instrumentos de politica 12 8 16 EvaluaciA3n del desempeAzo en
turistica.Instrumentos para el fomento y desarrollo.Impactos de la escenarios reales o simulados
politica turistica. Trabajos o tareas realizadas fuera de
clases

Evaluaciones Parciales
Pruebas escritas de la unidad
Control de lectura

Trabajos escritos

Mapas Conceptuales
Trabajos

SUBTOTAL HORAS 12 8 16 TOTAL HORAS: 36

Resultados de aprendizaje: Conoce los elementos vinculantes a la politica turistica con la finalidad de fomentar la aplicabilidad por parte de los actores de la actividad turistica.

Metodologia de ensefianza : Métodos de caso, Método expositivo

Estrategias educativas : Simulaciones, Orientacién para estudio de casos, Practicas de campo, trabajos de observacion dirigida, Manejo de base de datos y acerbos bibliograficos, Generacién de datos y
blusqueda de informacion, La elaboracién individual de ensayos, Trabajos y exposiciones

Recursos didacticos : Otros, Marcadores, Proyector, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial, Tecnologia del Aprendizaje y el Conocimiento: Programa zoom para clases sincronicas, aplicacion WhatsApp
ara revision de informacion.

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo, Responsabilidad
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.3

Relacionar los componentes de la gobernanza, como una herramienta para el desarrollo turistico.

Unidades tematicas

Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el
docente

Componente de
aprendizaje practico
experimental.

Componente de aprendizaje
auténomo incluidas las
actividades de investigacion y
vinculacién con la sociedad

Instrumentos de evaluacion

3.1.- Gobernanza e intervencion del Estado.Factores
institucionales claves.Descentralizacién y organizaciéon gremial

12

16

EvaluaciA®n del desempeAzo en
escenarios reales o simulados
Trabajos y ejercicios en clases
Evaluaciones escritas u orales en
actividades practicas

Pruebas escritas de la unidad
Ensayos

Control de lectura

Trabajos

SUBTOTAL HORAS

12

16

TOTAL HORAS: 36

Resultados de aprendizaje:

Relaciona los componentes de la gobernanza, como una herramienta para el desarrollo turistico.

Metodologia de ensefianza : Métodos de caso, Método expositivo

Estrategias educativas : Practicas de campo, trabajos de observacion dirigida, Talleres, Manejo de base de datos y acerbos bibliograficos, Lectura, andlisis y comprension de materiales bibliograficos y
documentales, Generacion de datos y busqueda de informacién

nformacion.

Recursos didacticos : Otros, Marcadores, Proyector, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial, Tecnologia del Aprendizaje y el Conocimiento: Aula Virtual Moodle, aplicacién WhatsApp para revision de

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo, Responsabilidad
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.4 Detallar aspectos inherentes a la planificacion territorial, para una operacion turistica mas eficiente en los territorios.
Unidades tematicas Horas Clase / Componente de Componente de Componente de aprendizaje Instrumentos de evaluacion
aprendizaje en contacto con el aprendizaje practico auténomo incluidas las
docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacion con la sociedad
4.1.- Criterios béasicos del plan territorial. Sistemas del plan 12 8 16 Trabajos o tareas realizadas fuera de
territorial. Metodologias para planificacién territorial. Planificacion clases
territorial y planificacion estratégica Evaluaciones Parciales
Control de lectura
Trabajos escritos
Mapas Conceptuales
SUBTOTAL HORAS 12 8 16 TOTAL HORAS: 36

Resultados de aprendizaje: Detalla aspectos inherentes a la planificacion territorial, para una operacion turistica mas eficiente en los territorios.

Metodologia de ensefianza : Métodos de caso, Método expositivo

Estrategias educativas : Foros, Practicas de campo, trabajos de observacion dirigida, Manejo de base de datos y acerbos bibliograficos, Lectura, andlisis y comprensién de materiales bibliograficos y
documentales, La elaboracién individual de ensayos, Trabajos y exposiciones

Recursos didacticos : Otros, Marcadores, Proyector, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial, Tecnologia del Aprendizaje y el Conocimiento: Aula Virtual Moodle, aplicacién WhatsApp para revision de
nformacion.

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo, Responsabilidad
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V ESCENARIOS DE APRENDIZAJE (REAL, VIRTUAL, AULICO)

VIRTUAL: Se utilizarAj la plataforma virtual educativa DEaDV (Moodle) y biblioteca virtual disponible en la pAjgina web de la instituciA3n; con
el fin de lograr un mayor alcance en la generaciAn de ideas y aporte a huevos conocimientos dentro de la asignatura. REAL: En cuanto a los
escenarios de aprendizaje de tipo real se desarrollarAin clases prAjcticas dA3nde se analizarAjn textos fAsicos y virtuales relacionados con la
asignatura de GestiA3n PA%blica del Turismo, que se encuentran en la base de datos de la biblioteca de la Facultad de Ciencias Humanas y de
la EducaciA3n, ademAjs de material de la web relacionado con los temas de estudio propios de la asignatura, como estudios de casos. Se
ejecutarAjn las GuAas de Aprendizaje Experimental, dA3nde se han planificado dos prAjcticas de campo en escenarios reales aledaA+os a la
zona central ecuatoriana, durante un dAa en el primer parcial, fecha tentativa de la prAijctica (27 de marzo del 2026). Y la gira acadA©mica a
destinos turAsticos regionales del territorio ecuatoriano, durante cinco dAas en el segundo parcial, fecha tentativa de la prAjctica (11 al 15 de
mayo del 2026). En cuanto a las salidas de campo, es importante considerar que se colocan fechas tentativas, esto debido a que en caso de
darse situaciones por las cuAijles ser requiera cambio de fecha. AULICO: El aula de clases serAj el espacio para el intercambio de ideas y
aportes al desarrollo de contenidos; este espacio serAj utilizado con el fin de desarrollar y afianzar tanto los contenidos cognoscitivos,
procedimentales y actitudinales, alineAjndose con el propAssito de una formaciA®n integral, como parte del modelo educativo de la
Universidad TA©cnica de Ambato.
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VI CRITERIOS NORMATIVOS PARA LA EVALUACION

Objetivos especificos Evaluacion Evaluacién formativa Evaluacién sumativa
diagnéstica (Grado de logro de (valorar los objetivos
(Conocimientos previos) destrezas ) generales
alcanzados y el logro de
destrezas)
1.- Identificar elementos Preguntas de sondeo sobre la RUBRICA Prueba de fin de unidad
relacionados a la introduccion a la |Unidad
gestion publica, para entender el
marco de accion.
2.- Conocer los elementos Preguntas de sondeo sobre la RUBRICA Evaluacion de fin de parcial
vinculantes a la politica turistica  |Unidad
con la finalidad de fomentar la
aplicabilidad por parte de los
actores de la actividad turistica.
3.- Relacionar los componentes de [Preguntas de sondeo sobre la RUBRICA Evaluacion de fin de unidad de
la gobernanza, como una Unidad estudio
herramienta para el desarrollo
turistico.
4.- Detallar aspectos inherentes a [Preguntas de sondeo sobre la RUBRICA Prueba de segundo parcial

la planificacién territorial, para una
operacion turistica mas eficiente
en los territorios.

Unidad
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VI BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Aguilar, Luis 2015 Gobernanza y gestion publica 1 FCE - Fondo de México México 1 623 Virtual

Cultura
Econdmica

Coédigo/Ubicacion base de datos:

Comentario: Texto clasico. Explica a cerca de los principios y herramientas de la nueva gestion publica, particularmente la estratégica y la de calidad, cruciales para lograr un
gobierno competente y eficaz. A lo largo del libro una idea toma forma: la direcci6
URL: https://0x102py4y-y-https-elibro-net.itmsp.museknowledge.com/es/ereader/uta/109360
Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Acerenza ,Miguel Angel 2006 Politica turistica y planificacion del 1a edicién Trillas México 1 128 péaginas Fisico
turismo
Cédigo/Ubicacion base de datos: 8967

Comentario:

Libro clasico explica la importancia de la planificaciéon en turismo como una herramienta para el desarrollo de la gestion turistica enfocado en el desarrollo del sistema

turistico.

URL:
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais/Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Oriol, Miralbell et,all 2010 Gestion Publica del Turismo 1 Carrera Edicion Espafia Barcelona 1 325 Virtual

S.L.

Cédigo/Ubicacion base de datos:

Comentario: Libro clasico explica la importancia de la gestion publica para el desarrollo de la actividad turistica en los territorios como una herramienta para la dinamizacion
econémica.
URL: https://0x102g165-y-https-elibro-net.itmsp.museknowledge.com/es/Ic/uta/titulos/42021
Autores Afio Titulo Nro Edicién Editorial Pais/Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Antén Salvador y Gonzélez, Reverté 2013 Planificacion territorial del turismo. 1 Eureca Media, Espafia Barcelona 1 217 Virtual

SL

Coédigo/Ubicacion base de datos:

Comentario: Libro clasico describe los mecanismos para la planificacion del espacio turistico, mediante el andlisis del fundamento, técnicas, disefio y demas aspectos que apoyan al
desarrollo de la planificacion territorial.
URL: https://0x1029165-y-https-elibro-net.itmsp.museknowledge.com/es/Ic/uta/titulos/42021
Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais/Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Boullén, Roberto C. 2006 Planificacién del espacio turisticos 4a edicion Trillas México, D. F. 1 245 paginas Fisico
Cédigo/Ubicacion base de datos: BG08322

Comentario:

Libro clasico explica la importancia de la planificacién en turismo como una herramienta para el desarrollo de la gestion turistica enfocado en el desarrollo del sistema

turistico.

URL:
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