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   TOTAL DE HORAS DE APRENDIZAJE EN EL CICLO DE ESTUDIOS 

Número de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semanal 3

Número de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semestral 48

Número de horas del componente de aprendizaje práctico experimental y componente de
aprendizaje autónomo

96

TOTAL DE HORAS AL SEMESTRE 
(Número de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semestral + Número
de horas del componente de aprendizaje práctico experimental y componente de aprendizaje
autónomo.) 

144
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   III DESCRIPCIÓN Y OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

  Propósito La asignatura Auditoría y Control de Gestión I tiene como propósito desarrollar en el estudiante las competencias necesarias para
ejecutar el proceso de auditoría orientado a optimizar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y el Sistema de
Gestión de Calidad en las organizaciones. La asignatura permitirá aplicar técnicas, herramientas y procedimientos de auditoría para identificar
no conformidades y oportunidades de mejora detectadas durante el proceso de auditoría.

  Descripción de la asignatura   La asignatura se estructura en cuatro unidades curriculares: Generalidades de la Auditoría de Gestión de
Calidad, Generalidades de la Auditoría del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, Planeación y ejecución de la Auditoría de
Calidad y del SG-SST, Informes de Auditoría. La Unidad 1 introduce los fundamentos de la auditoría de calidad, sus principios y el rol del
auditor, además analiza la estructura del Sistema de Gestión de Calidad. La Unidad 2 abarca los fundamentos del SG-SST, la identificación de
riesgos y los requisitos de la norma ISO 45001, enfocandose en su proceso de auditoría y cumplimiento legal. La Unidad 3 desarrolla las
etapas de planificación y ejecución de la auditoría, aplicando técnicas de recopilación de evidencia e identificación de hallazgos. Y por último
la Unidad 4 aborda la elaboración del informe de auditoría, la redacción de hallazgos y el seguimiento de acciones correctivas para la mejora
continua. En la asignatura Auditoría y Control de Gestión I se aplicará la metodología de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) lo que
permitirá desarrollar el resultado de aprendizaje ejecutar el proceso de auditoría y optimizar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en
las organizaciones, identificando y corrigiendo hallazgos detectados en el proceso de auditoría.

  Objetivo general de la asignatura   Aplicar el proceso de auditoría en sistemas de gestión de calidad y seguridad y salud en el trabajo,
evaluando su eficacia y proponiendo acciones de mejora continua.

  Objetivos específicos de la asignatura 

1.-Analizar los fundamentos de la auditoría de gestión de calidad.

2.-Identificar los requisitos del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo.

3.-Planificar y ejecutar auditorías aplicando técnicas de recopilación de evidencia.

4.-Elaborar informes técnicos con propuestas de mejora.

 NOTA: Las horas de tutoría académica no se suman, por lo tanto no se incluyen dentro de las horas totales del semestre
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  IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA 

U.1 Analizar los fundamentos de la auditoría de gestión de calidad.

Unidades temáticas Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

docente

Componente de
aprendizaje práctico

experimental.

Componente de aprendizaje
autónomo incluidas las

actividades de investigación y
vinculación con la sociedad

Instrumentos de evaluación

  1.1.-  1.1 Fundamentos de la Auditoría de Calidad 6 6 6 Inteligencia Artificial
Pruebas de Diagnostico
Trabajos y ejercicios en clases
Evaluaciones Parciales
Pruebas escritas de la unidad
Mapas Conceptuales
Cuestionarios

  1.2.-  1.2 Sistema de Gestión de Calidad 6 6 6 Inteligencia Artificial
Trabajos y ejercicios en clases
Pruebas escritas de la unidad
Mapas Conceptuales
Cuestionarios
Trabajos

SUBTOTAL HORAS 12 12 12 TOTAL HORAS:  36

  Resultados de aprendizaje:   Comprende los fundamentos y principios de la auditoría aplicados al sistema de gestión de calidad.

   Metodología de enseñanza : Aprendizaje Basado en Problemas
   Estrategias educativas : Elaboración de mapas conceptuales, Clases en línea en tiempo sincrónico, Resolución de problemas, Talleres, Trabajos y exposiciones
   Recursos didácticos : Otros, Internet, Inteligencia Artificial, Tecnología del Aprendizaje y el Conocimiento: Aula Virtual Moodle, Videoconferencia Zoom
   Habilidades Blandas : Trabajo en equipo, Comunicación asertiva, Pensamiento crítico, Flexibilidad, Responsabilidad
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  IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA 

U.2 Identificar los requisitos del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo.

Unidades temáticas Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

docente

Componente de
aprendizaje práctico

experimental.

Componente de aprendizaje
autónomo incluidas las

actividades de investigación y
vinculación con la sociedad

Instrumentos de evaluación

  2.1.-  2.1 Fundamentos del Sistema de Gestión de SST 6 6 6 Pruebas de Diagnostico
Trabajos y ejercicios en clases
Evaluaciones Parciales
Pruebas escritas de la unidad
Cuestionarios

  2.2.-  2.2 Auditoría del Sistema de Gestión SST 6 6 6 Pruebas de Diagnostico
Trabajos y ejercicios en clases
Evaluaciones Parciales
Pruebas escritas de la unidad
Cuestionarios

SUBTOTAL HORAS 12 12 12 TOTAL HORAS:  36

  Resultados de aprendizaje:   Identifica los requisitos del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo y su proceso de auditoría.

   Metodología de enseñanza : Aprendizaje Basado en Problemas
   Estrategias educativas : Elaboración de mapas conceptuales, Clases en línea en tiempo sincrónico, Resolución de problemas, Talleres, Trabajos y exposiciones
   Recursos didácticos : Otros, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial, Tecnología del Aprendizaje y el Conocimiento: Aula Virtual Moodle, Videoconferencia Zoom
   Habilidades Blandas : Trabajo en equipo, Comunicación asertiva, Pensamiento crítico, Responsabilidad

 Aprobado
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  IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA 

U.3 Planificar y ejecutar auditorías aplicando técnicas de recopilación de evidencia.

Unidades temáticas Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

docente

Componente de
aprendizaje práctico

experimental.

Componente de aprendizaje
autónomo incluidas las

actividades de investigación y
vinculación con la sociedad

Instrumentos de evaluación

  3.1.-  3.1 Planeación de la Auditoría 6 6 6 Pruebas de Diagnostico
Trabajos y ejercicios en clases
Pruebas escritas de la unidad
Trabajos escritos
Trabajos

  3.2.-  3.2 Ejecución de la Auditoría 6 6 6 Pruebas de Diagnostico
Trabajos y ejercicios en clases
Pruebas escritas de la unidad
Mapas Conceptuales

SUBTOTAL HORAS 12 12 12 TOTAL HORAS:  36

  Resultados de aprendizaje:   Planifica y ejecuta auditorías aplicando técnicas de recopilación de evidencia.

   Metodología de enseñanza : Aprendizaje Basado en Problemas
   Estrategias educativas : Foros, Clases en línea en tiempo sincrónico, Resolución de problemas, Talleres, Trabajos y exposiciones
   Recursos didácticos : Otros, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial, Tecnología del Aprendizaje y el Conocimiento: Aula Virtula Moodle, Videoconferencia Zoom
   Habilidades Blandas : Trabajo en equipo, Comunicación asertiva, Pensamiento crítico, Responsabilidad

 Aprobado
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  IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA 

U.4 Elaborar informes técnicos con propuestas de mejora.

Unidades temáticas Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

docente

Componente de
aprendizaje práctico

experimental.

Componente de aprendizaje
autónomo incluidas las

actividades de investigación y
vinculación con la sociedad

Instrumentos de evaluación

  4.1.-  4.1 Elaboración del Informe de Auditoría 6 6 6 Pruebas de Diagnostico
Trabajos y ejercicios en clases
Evaluaciones Parciales
Trabajos escritos
Cuestionarios

  4.2.-  4.2 Seguimiento y Mejora 6 6 6 Pruebas de Diagnostico
Trabajos o tareas realizadas fuera de
clases
Trabajos y ejercicios en clases
Mapas Conceptuales
Cuestionarios
Trabajos

SUBTOTAL HORAS 12 12 12 TOTAL HORAS:  36

  Resultados de aprendizaje:   Elabora informes técnicos de auditoría con propuestas de mejora.

   Metodología de enseñanza : Aprendizaje Basado en Problemas
   Estrategias educativas : Foros, Clases en línea en tiempo sincrónico, Resolución de problemas, Talleres, Trabajos y exposiciones
   Recursos didácticos : Otros, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial, Tecnología del Aprendizaje y el Conocimiento: Aula Virtual Moodle, Videoconferencia Zoom
   Habilidades Blandas : Trabajo en equipo, Comunicación asertiva, Pensamiento crítico, Responsabilidad

 Aprobado
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  V ESCENARIOS DE APRENDIZAJE (REAL, VIRTUAL, ÁULICO)

 El escenario de aprendizaje del presente sÃlabo se desarrolla en un entorno virtual Moodle para el aprendizÃ¡je asÃncrono, en el cual
predomina la comunicaciÃ³n activa, la interacciÃ³n constante y el intercambio de experiencias entre estudiantes y docente. Este espacio
fomenta la construcciÃ³n colaborativa del conocimiento, permitiendo que los participantes compartan ideas, intereses, habilidades y
necesidades a travÃ©s de procesos de investigaciÃ³n y aplicaciÃ³n prÃ¡ctica. De esta manera, se promueve un ambiente educativo dinÃ¡mico
que favorece el desarrollo de habilidades cognitivas, creativas y axiolÃ³gicas en el Ã¡mbito empresarial. Y para desarrollar el aprendizaje sÃ-
ncrono se utilizarÃ¡ las aulas en la plataforma ZOOM, asignadas a la Facultad.
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  VI CRITERIOS NORMATIVOS PARA LA EVALUACIÓN

   Objetivos específicos    Evaluación
diagnóstica

(Conocimientos previos)

  Evaluación formativa
(Grado de logro de

destrezas )

  Evaluación sumativa
(valorar los objetivos

generales
alcanzados y el logro de

destrezas)

1.- Analizar los fundamentos de la
auditoría de gestión de calidad.

Preguntas de sondeo sobre la
Unidad

RÚBRICA Evaluaciones de unidad mediante
reactivos

2.- Identificar los requisitos del
sistema de gestión de seguridad y
salud en el trabajo.

Preguntas de sondeo sobre la
Unidad

RÚBRICA Evaluaciones de unidad con
reactivos

3.- Planificar y ejecutar auditorías
aplicando técnicas de recopilación
de evidencia.

Preguntas de sondeo sobre la
Unidad

RÚBRICA Evaluación de unidad mediante
reactivos

4.- Elaborar informes técnicos con
propuestas de mejora.

Preguntas de sondeo sobre la
Unidad

RÚBRICA Evaluación de unidad mediante
reactivos
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  VII BIBLIOGRAFÍA

   BIBLIOGRAFÍA BÁSICA

  Autores   Año   Título   Nro Edición   Editorial   Pais o Ciudad  Nro
Ejemplares

 Nro Páginas  Tipo

Isaza Serrano, Alejandro 2012 Control interno y sistema de gestión de
calidad: guía para su implantación en

empresas públicas y privadas

1 Ediciones de la
U

Colombia Bogotá 1 282 Virtual

 Código/Ubicación base de datos:

 Comentario: Este libro clásico se enfoca en los procesos de gestión abarcando la unidad 2,3

 URL: https://0x102qdta-y-https-elibro-net.itmsp.museknowledge.com/es/ereader/uta/70208

  Autores   Año   Título   Nro Edición   Editorial   Pais o Ciudad  Nro
Ejemplares

 Nro Páginas  Tipo

Comité de proyecto ISO/PC 302 2018 NORMA ISO 19011:2018 Directrices
para la Auditoría de Sistemas de Gestión

3 Virtualex Suiza Ginebra 3 69 Virtual

 Código/Ubicación base de datos:

 Comentario: Esta norma contemporánea nos ayuda a entender el proceso de auditoría en gestión.

 URL: https://itmsp.museknowledge.com/UTA?url=https://app.virtualex.ec/app/visor.php?id=MzAxODFLRVlQUklWQQ==

  Autores   Año   Título   Nro Edición   Editorial   Pais o Ciudad  Nro
Ejemplares

 Nro Páginas  Tipo

SECRETARÍA CENTRAL DE ISO 2025 Norma ISO 9001: Sistemas de gestión de
la calidad

1 Virtualex Suiza Ginebra 1 50 Virtual

 Código/Ubicación base de datos:

 Comentario: Esta norma contemporánea nos ayuda a conocer la normativa de la gestión de la calidad. Unidad 1, 2

 URL: https://itmsp.museknowledge.com/UTA?url=https://app.virtualex.ec/app/visor.php?id=MTU0NjRLRVlQUklWQQ==

  Autores   Año   Título   Nro Edición   Editorial   Pais o Ciudad  Nro
Ejemplares

 Nro Páginas  Tipo

Secretaría General de ISO 2025 Norma Iso 45001: Sistemas de gestión
de la seguridad y salud en el trabajo

1 Virtualex Suiza Ginebra 1 60 Virtual

 Código/Ubicación base de datos:

 Comentario: Esta norma nos ayuda a conocer los sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo. Unidad 1,2,3,4

 URL: https://itmsp.museknowledge.com/UTA?url=https://app.virtualex.ec/app/visor.php?id=MzAxNzlLRVlQUklWQQ==

 Aprobado
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   BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA

  Autores   Año   Título   Nro Edición   Editorial   Pais/Ciudad  Nro
Ejemplares

 Nro Páginas  Tipo

Blanco Luna, Yanel 2012 Auditoría integral: normas y
procedimientos

2 Ecoe Ediciones Colombia Bogotá 1 524 Virtual

 Código/Ubicación base de datos:

 Comentario: Este libro clásico nos ayuda a entender la auditoría de forma integral en una organización. Abarca todas las unidades

 URL: https://0x102qdv8-y-https-elibro-net.itmsp.museknowledge.com/es/ereader/uta/69204
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