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I. INFORMACION GENERAL

Nombre de la asignatura

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC)

Carrera
Administraciéon de Empresas

Cdodigo UTA-FCA-AE-MP-UB-03-03

PRERREQUISITOS

Modalidad
PRESENCIAL

Asignatura

Cédigo

COMUNICACION Y LENGUAJE

UTA-FCA-AE-MP-UB-01-06

Unidad organizacional curricular
BASICA

Créditos/Horas
2

Nivel
TERCERO

CORREQUISITOS

Asignatura

Cédigo

INFORMATICA APLICADA AL MERCADO

UTA-FCA-AE-MP-UB-03-05

CARGA HORARIA

Componente de aprendizaje en
contacto con el docente por semana

2

Componente de aprendizaje en contacto con
el docente por ciclo académico

32

Componente de aprendizaje practico
experimental, componente de aprendizaje
autbnomo

64

Horas de tutoria académica semanales

Horas de tutoria presenciales por ciclo
académico

16

Horas de tutorias virtuales por ciclo
académico
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TOTAL DE HORAS DE APRENDIZAJE EN EL CICLO DE ESTUDIOS

Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semanal 2

Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semestral 32

Numero de horas del componente de aprendizaje practico experimental y componente de 64
aprendizaje autbnomo

TOTAL DE HORAS AL SEMESTRE 96

(Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semestral + NUumero

de horas del componente de aprendizaje practico experimental y componente de aprendizaje

auténomo.)
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[l DESCRIPCION Y OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

Propésito Tiene como propdsito proporcionar al estudiante los conocimientos tedricos y practicos de la realidad y del entorno socio-
econdmico en el que se desenvuelven, aplicar las herramientas ofimaticas a la Administracién de Empresas, que permiten mejorar la toma de
decisiones en su gestién diaria, asi como los principios generales de la comunicacién y su importancia en el uso de herramientas
colaborativas.

Descripcion de la asignatura En el desarrollo de este modulo, los estudiantes tendran conocimientos de los principios generales de la
comunicacion y su importancia en el uso de herramientas colaborativas. También haran uso de las Hojas de Calculo para el manejo de datos
para el andlisis descriptivo y su representacion grafica. Ademas podran desarrollar competencias de busquedas de informacion cientifica, asi
como tambien conocer las bases de datos cientificas, y por ultimo podran integrarse a traves del trabajo colaborativo por medio de varia
aplicaciones web. Mediante Metodologia de ensefianza : Método expositivo; Estrategias educativas : Trabajos y exposiciones, Manejo de base
de datos y acerbos bibliograficos, Resolucién de problemas; Recursos didacticos : Internet, con estrategias educativas, aplicadas en distintos
escenarios, aulico, virtual y real. Ademas se utilizara una de las metodologias modernas el Flipped Classroom. Esta metodologia es un modelo
pedagogico en el gue los elementos tradicionales de la leccion impartida por el profesor se invierten: los materiales educativos primarios son
estudiados por los alumnos en casa y, luego, se trabajan en el aula. Resultado de Aprendizaje: Comprende las tecnologias de la informacion y
comunicaciéon en actividades académicas y de la profesion, considerando el requerimiento del contexto (perfil del profesional) y la
optimizacion del tiempo en la obtencion de soluciones de la vida diaria

Objetivo general de la asignatura Aplicar el sistema de informacién en la empresa por enfoque de identificacion conceptual, base de
datos y procesamiento de la informacion para lograr fluidez y calidad de la comunicacion en la empresa.

Objetivos especificos de la asignatura
1.-Determinar los principios generales de la comunicacién y su importancia en el uso de herramientas colaborativas.
2.-Especificar busquedas de informacion en bases de datos cientificas para el desarrollo de documentos cientificos.
3.-Investigar el manejo de datos para el andlisis descriptivo y su representacion grafica a través de hojas de célculo

4.-Analizar herramientas para una correcta divulgacion de la informacion académica.

NOTA: Las horas de tutoria académica no se suman, por lo tanto no se incluyen dentro de las horas totales del semestre
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.l

Determinar los principios generales de la comunicacién y su importancia en el uso de herramientas colaborativas.

Unidades tematicas

Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

Componente de
aprendizaje practico

Componente de aprendizaje
auténomo incluidas las

Instrumentos de evaluacion

docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacion con la sociedad
1.1.- Comunicacion, expresion y lenguaje 1 0 2 Pruebas de Diagnostico
Trabajos o tareas realizadas fuera de
clases
Trabajos
1.2.- Naturaleza social de la comunicacion 1 0 2 Trabajos escritos
Mapas Conceptuales
1.3.- La comunicacién empresarial 1 0 2 Trabajos escritos
Trabajos
1.4.- Herramientas para el trabajo colaborativo 1 0 2 Mapas Conceptuales
Trabajos
1.5.- La comunicacion en los sitios web desde el enfoque 5 8 2 Mapas Conceptuales
empresarial Trabajos
SUBTOTAL HORAS 9 8 10 TOTAL HORAS: 27

Resultados de aprendizaje: Determina los principios generales de la comunicacion y su importancia en el uso de herramientas colaborativas

Metodologia de ensefianza : Aprendizaje Basado en Problemas, -

Estrategias educativas : Talleres, Trabajos y exposiciones, Trabajos y exposiciones

Recursos didacticos : Otros, Inteligencia Atrtificial, Tecnologia del Aprendizaje y el Conocimiento: Plataforma Moodle

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.2 Especificar busquedas de informacion en bases de datos cientificas para el desarrollo de documentos cientificos.
Unidades tematicas Horas Clase / Componente de Componente de Componente de aprendizaje Instrumentos de evaluacion
aprendizaje en contacto con el aprendizaje practico auténomo incluidas las
docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacion con la sociedad
2.1.- Definicién de documentos cientificos y base de datos 1 0 2 Trabajos o tareas realizadas fuera de
cientificas clases
Trabajos escritos
Trabajos
2.2.- Nociones de escritura académica 1 0 2 Trabajos o tareas realizadas fuera de
clases

Trabajos escritos
Mapas Conceptuales
Trabajos

2.3.- Técnicas de busqueda

1 0 2 Control de lectura
Trabajos escritos
Mapas Conceptuales

2.4.- Bases de datos cientificas

5 8 2 Trabajos o tareas realizadas fuera de
clases

Control de lectura

Trabajos escritos

Trabajos

SUBTOTAL HORAS

8 8 8 TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizaje: Busca informacion en base de datos cientificas para el desarrollo de documentos cientificos

Metodologia de ensefianza : Aprendizaje Basado en Problemas

Estrategias educativas : Generacion de datos y busqueda de informacién

Recursos didacticos : Otros, Internet, Inteligencia Artificial: HERRAMIENTAS WEBS

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.3 Investigar el manejo de datos para el analisis descriptivo y su representacion grafica a través de hojas de célculo
Unidades tematicas Horas Clase / Componente de Componente de Componente de aprendizaje Instrumentos de evaluacion
aprendizaje en contacto con el aprendizaje practico auténomo incluidas las
docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacion con la sociedad

3.1.- Excel: grupo de comandos basicos 1 0 2 Trabajos y ejercicios en clases
Trabajos en excel

3.2.- Excel: tipo de funciones 2 0 4 Trabajos en excel
Trabajos

3.3.- Excel: Tablas dinamicas 5 8 2 Trabajos o tareas realizadas fuera de
clases

Trabajos y ejercicios en clases
Trabajos en excel
Trabajos

SUBTOTAL HORAS 8 8 8 TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizaje: Manejo de datos para el andlisis descriptivo y su representacion gréafica

Metodologia de ensefianza : Aprendizaje Basado en Problemas

Estrategias educativas : Trabajos y exposiciones

Recursos didacticos : Otros, Inteligencia Artificial: HERRAMIENTAS WEBS

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.4

Analizar herramientas para una correcta divulgacion de la informacién académica.

Unidades tematicas

Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

Componente de
aprendizaje practico

Componente de aprendizaje
auténomo incluidas las

Instrumentos de evaluacion

docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacion con la sociedad
4.1.- Uso de las presentaciones para la transmision de la 1 0 2 Control de lectura
informacién Trabajos escritos
Mapas Conceptuales
4.2.- Aplicacién de presentaciones utilizando (Power Point). 1 0 2 Trabajos y ejercicios en clases
Trabajos escritos
4.3.- Aplicaciones de presentaciones con trabajo colaborativo: 5 8 2 Trabajos y ejercicios en clases
Google Docs. Trabajos
SUBTOTAL HORAS 7 8 6 TOTAL HORAS: 21

Resultados de aprendizaje: Conprende el estudio de herramientas para una correcta divulgacion de la informacién académica.

Metodologia de ensefianza : Aprendizaje Basado en Problemas

Estrategias educativas : Elaboracion de mapas conceptuales, Trabajos y exposiciones

Recursos didécticos : Otros, Internet, Inteligencia Artificial: HERRAMIENTAS WEB

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo

Aprobado

Péagina 8/14




V ESCENARIOS DE APRENDIZAJE (REAL, VIRTUAL, AULICO)

ConstrucciA3n del aprendizaje, concebida como un hecho personal y social, requiere del establecimiento de ambientes de aprendizaje,
adecuados que conformen un soporte real para el aprendizaje. Estos ambientes han de ser pensados mAjs allAj de las paredes del aula de
clase, sin dejar de considerar tambiA©n al aula como espacio de concentraciA3n e interacciA3n con el docente: Real: se trata de realizar el
aprendizaje mediante la prAictica, en base a ejercicios dirigidos a la comprensiA3n de los contenidos del mA3dulo. Virtual: una forma de
aprovechar todas y cada una de las oportunidades y experiencias de aprendizaje que ofrezca el entorno, a travA©s de herramientas
tecnolAgicas, y el manejo de plataforma moodle. Aulico: las tutorAas son el espacio donde un estudiante o docente acompaAza a otros

estudiantes en el aprendizaje colaborativo y solidario.
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VI CRITERIOS NORMATIVOS PARA LA EVALUACION

Objetivos especificos Evaluacion Evaluacién formativa Evaluacién sumativa
diagnéstica (Grado de logro de (valorar los objetivos
(Conocimientos previos) destrezas ) generales
alcanzados y el logro de
destrezas)
1.- Determinar los principios Preguntas de sondeo sobre la RUBRICA PRUEBA AL FINALIZAR LA
generales de la comunicacién y su (Unidad UNIDAD
importancia en el uso de
herramientas colaborativas.
2.- Especificar bisquedas de Preguntas de sondeo sobre la RUBRICA EVALUACION AL FINAL DE LA
informacién en bases de datos Unidad UNIDAD
cientificas para el desarrollo de
documentos cientificos.
3.- Investigar el manejo de datos [Preguntas de sondeo sobre la RUBRICA EVALUACION AL FINALIZAR LA
para el andlisis descriptivo y su Unidad UNIDAD
representacion gréfica a través de
hojas de célculo
4.- Analizar herramientas para una [Preguntas de sondeo sobre la RUBRICA EVALUACION AL FINALIZAR LA

correcta divulgacion de la
informacién académica.

Unidad

UNIDAD
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VI BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Fonseca Yerena; Maria del Socorro 2011 Comunicacion oral y escrita 1a edicion Pearson MEXICO México 1 367 paginas Fisico
Educacion
Cédigo/Ubicacion base de datos: BCAA05856
Comentario: El libro de comunicacion oral y escrita responde a la necesidad de expresarnos de manera oral y escrita de manera eficiente para interactuar en cualquier situacion.
(BIBLIOGRAFIA CLASICA)
URL:
Autores Afio Titulo Nro Edicién Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
MEDIAactive 2016 Aprender Office 2016 con 100 ejercicios 1a edicién Marcombo Barcelona 2 213 paginas Fisico
practicos
Coédigo/Ubicacion base de datos: BCAA06490
Comentario: Se presenta un conjunto de funciones en hoja de célculo con casos practicos para el campo empresarial (BIBLIOGRAFIA CONTEMPORANEA)
URL:
Autores Afio Titulo Nro Edicién Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Gallego, M. 2019 Excel 2019: avanzado 1 RA-MA Espafia Madrid 1 418 Virtual
Coédigo/Ubicacion base de datos:
Comentario: Elementos de la hoja de célculo, formatos de la hoja de Calculo. Bibliografia Contemporanea
URL: https://0x102ppar-y-https-elibro-net.itmsp.museknowledge.com/es/Ic/uta/titulos/222713
Autores Afio Titulo Nro Edicién Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Lépez Benitez, Yolanda Transformacion digital en la empresa 1a edicién 1 302 paginas Fisico
Coédigo/Ubicacion base de datos: BCAAOQ7400
Comentario: CONTEMPORANEA. El texto de Yolanda Lopez Benitez constituye una guia actualizada y préactica sobre cémo las organizaciones deben adaptarse a los retos que
impone la era digital. La autora aborda la transformacion digital no solo como un proceso de incorpor
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URL:

Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Hofstadt Roman, Carlos J. Van-Der El libro de las habilidades de 3a edicion 1 232 paginas Fisico
comunicacion:
Cédigo/Ubicacion base de datos: BCAAQ7374
Comentario: (Bibliografia Contemporanea). Contiene elementos como: La comunicacion, Estilos de comunicacién, Componentes de la habilidad social
URL:
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais/Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Cuevas Jiménez, E. 2024 101 Funciones con Excel 1 RA-MA Espafia Madrid 1 164 Virtual
Saldivar Zaldivar, A.
Zaldivar Navarro, D.
Cédigo/Ubicacion base de datos:
Comentario: Formatos y funciones de Excel con ejercicios. Bibliografia Contemporanea.
URL: https://0x102ppgr-y-https-elibro-net.itmsp.museknowledge.com/es/Ic/uta/titulos/26 7659
Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais/Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Pintado Blanco, Teresa 2017 Nuevas tendencias en comunicacién 4a edicion ESIC Madrid 1 468 paginas Fisico
estratégica
Cédigo/Ubicacion base de datos: BCAAQ07229

Comentario:

Elementos como: Comunicacion 360, Publicidad online y presencial en la Web. (Bibliografia Contemporanea)

URL:
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