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I. INFORMACION GENERAL

Nombre de la asignatura
NEUROMARKETING
Carrera

Mercadotecnia

Codigo UTA-FCA-MT-MP-UP-05-04

PRERREQUISITOS

Modalidad
PRESENCIAL

Asignatura

Cédigo

INVESTIGACION DE MERCADO

UTA-FCA-MT-MP-UP-04-03

Unidad organizacional curricular
PROFESIONAL

Créditos/Horas
2

Nivel

QUINTO

CORREQUISITOS

Asignatura

Cédigo

INVESTIGACION DE MERCADO lllI

UTA-FCA-MT-MP-UP-05-02

CARGA HORARIA

Componente de aprendizaje en
contacto con el docente por semana

Componente de aprendizaje en contacto con |Componente de aprendizaje préactico

el docente por ciclo académico

experimental, componente de aprendizaje

autébnomo
2 32 64
Horas de tutoria académica semanales [Horas de tutoria presenciales por ciclo Horas de tutorias virtuales por ciclo
académico académico
1
16 0
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TOTAL DE HORAS DE APRENDIZAJE EN EL CICLO DE ESTUDIOS

Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semanal 2

Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semestral 32

Numero de horas del componente de aprendizaje practico experimental y componente de 64
aprendizaje autbnomo

TOTAL DE HORAS AL SEMESTRE 96

(Numero de horas del componente de aprendizaje en contacto con el docente semestral + NUumero

de horas del componente de aprendizaje practico experimental y componente de aprendizaje

auténomo.)
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[l DESCRIPCION Y OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

Propésito Desarrollar en los estudiantes la capacidad de explorar, disefiar y evaluar estrategias de marketing basadas en procesos
cerebrales, utilizando herramientas cientificas y metodolégicas, para comprender el comportamiento del consumidor y tomar decisiones en
mercados competitivos.

Descripcion de la asignatura La asignatura de neuromarketing, integra los avances de la neurociencia con las estrategias de marketing
tradicionales, permitiendo descifrar los procesos cerebrales subyacentes a la toma de decisiones de compra. Se encuentra estructurada en 4
unidades que abordan contenidos esenciales: Unidad 1. La revolucién neurocientifica y su impacto en el cerebro humano, Unidad 2. La
construccién cerebral de la realidad, Unidad 3. Cerebro racional y cerebro emocional, y Unidad 4. Atencion concentracion, y memoria del
marketing al neuromarketing. Como metodologia, se aplica el método expositivo y el aprendizaje basado en proyectos. Ademas la realizacion
de actividades autobnomas para logar el resultado de aprendizaje: Reconoce las técnicas de cdmo se construyen cerebralmente productos,
servicios, marcas y puntos de venta en funciéon de la memoria emocional y memoria de impacto, como influencias en el posicionamiento y la
conducta de compra.

Objetivo general de la asignatura Aplicar principios del neuromarketing en la exploracién, creacion, testeo y optimizacién de estrategias, a
fin de mejorar la efectividad de las campafias de marketing basadas en el conocimiento del comportamiento del consumidor.

Objetivos especificos de la asignatura

1.-Aplicar herramientas de inteligencia de negocios sustentadas en la revolucion neurocientifica y su impacto en el conocimiento del cerebro
humano para analizar el comportamiento del consumidor, con el fin de fundamentar estrategias de neuromarketing.

2.-Disefar estimulos emocionales fundamentados en la neurociencia y la psicologia del consumidor, considerando la construccion cerebral de
la realidad, para influir de manera estratégica en los procesos de toma de decisiones.

3.-Evaluar pruebas de testeo de estimulos publicitarios mediante metodologias neurocientificas, considerando la interaccion entre el cerebro
racional y el cerebro emocional en la construccion de la realidad, con el fin de optimizar su impacto comunicacional.

4.-Optimizar los estimulos publicitarios mediante el andlisis detallado de métricas neurofisiolégicas y de comportamiento, ajustando mensaje,
disefio o formato para maximizar su impacto en la atencién, concentracion y memoria del consumidor desde una perspectiva de
neuromarketing.

NOTA: Las horas de tutoria académica no se suman, por lo tanto no se incluyen dentro de las horas totales del semestre
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.l

Aplicar herramientas de inteligencia de negocios sustentadas en la revolucién neurocientifica y su impacto en el conocimiento del cerebro
humano para analizar el comportamiento del consumidor, con el fin de fundamentar estrategias de neuromarketing.

Unidades tematicas

Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

Componente de
aprendizaje practico

Componente de aprendizaje
auténomo incluidas las

Instrumentos de evaluacion

docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacion con la sociedad
1.1.- Fundamentos neurocientificos y herramientas de 8 8 8 Trabajos
inteligencia de mercados, aplicadas al neuromarketing
SUBTOTAL HORAS 8 8 8 TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizaje: Aplica herramientas de inteligencia de negocios sustentadas en la revolucién neurocientifica y su impacto en el conocimiento del cerebro humano para analizar el comportamiento

del consumidor, con el fin de fundamentar estrategias de neuromarketing.

Metodologia de ensefianza : Método expositivo

Estrategias educativas : Trabajos y exposiciones

Recursos didacticos : Marcadores, Proyector, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.2

Disefiar estimulos emocionales fundamentados en la neurociencia y la psicologia del consumidor, considerando la construccién cerebral de la
realidad, para influir de manera estratégica en los procesos de toma de decisiones.

Unidades tematicas

Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

Componente de
aprendizaje practico

Componente de aprendizaje
auténomo incluidas las

Instrumentos de evaluacion

docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacién con la sociedad
2.1.- Disefio de estimulos emocionales efectivos en 8 8 8 Trabajos
neuromarketing
SUBTOTAL HORAS 8 8 8 TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizaje: Disefia estimulos emocionales efectivos fundamentados en la neurociencia y la psicologia del consumidor, considerando la construccion cerebral de la realidad, para influir de

Imanera estratégica en los procesos de toma de decisiones.

Metodologia de ensefianza : Método expositivo

Estrategias educativas : Trabajos y exposiciones

Recursos didacticos : Marcadores, Proyector, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.3

Evaluar pruebas de testeo de estimulos publicitarios mediante metodologias neurocientificas, considerando la interaccién entre el cerebro
racional y el cerebro emocional en la construccion de la realidad, con el fin de optimizar su impacto comunicacional.

Unidades tematicas

Horas Clase / Componente de
aprendizaje en contacto con el

Componente de
aprendizaje practico

Componente de aprendizaje
auténomo incluidas las

Instrumentos de evaluacion

docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacién con la sociedad
3.1.- Metodologias neurocientificas aplicadas al testeo 8 8 8 Trabajos
publicitario
SUBTOTAL HORAS 8 8 8 TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizaje: Evalla pruebas de testeo de estimulos publicitarios mediante metodologias neurocientificas, considerando la interaccion entre el cerebro racional y el cerebro emocional en la
construccion de la realidad, con el fin de optimizar su impacto comunicacional.

Metodologia de ensefianza : Método expositivo

Estrategias educativas : Trabajos y exposiciones

Recursos didacticos : Marcadores, Proyector, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo
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IV PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA

u.4 Optimizar los estimulos publicitarios mediante el andlisis detallado de métricas neurofisiologicas y de comportamiento, ajustando mensaje,
disefio o formato para maximizar su impacto en la atencion, concentracion y memoria del consumidor desde una perspectiva de
neuromarketing.

Unidades teméticas Horas Clase / Componente de Componente de Componente de aprendizaje Instrumentos de evaluacion
aprendizaje en contacto con el aprendizaje practico auténomo incluidas las
docente experimental. actividades de investigacion y
vinculacién con la sociedad
4.1.- Métricas neurofisiolégicas y de comportamiento en 8 8 8 Trabajos
neuromarketing para reajuste de la campana
SUBTOTAL HORAS 8 8 8 TOTAL HORAS: 24

Resultados de aprendizaje: Optimiza los estimulos publicitarios mediante el analisis detallado de métricas neurofisiolégicas y de comportamiento, ajustando mensaje, disefio o formato para maximizar su
mpacto en la atencion, concentracion y memoria del consumidor

Metodologia de ensefianza : Aprendizaje Basado en Proyectos, Método expositivo

Estrategias educativas : Trabajos y exposiciones

Recursos didéacticos : Marcadores, Proyector, Audiovisuales, Internet, Inteligencia Artificial

Habilidades Blandas : Trabajo en equipo
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V ESCENARIOS DE APRENDIZAJE (REAL, VIRTUAL, AULICO)

El AULA virtual, es una herramienta que brinda las posibilidades de realizar enseA+anza en lAnea. Es un entorno privado que permite
administrar procesos educativos basados en un sistema.
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VI CRITERIOS NORMATIVOS PARA LA EVALUACION

Objetivos especificos

Evaluacion
diagnoéstica
(Conocimientos previos)

Evaluacién formativa
(Grado de logro de
destrezas )

Evaluacién sumativa
(valorar los objetivos
generales
alcanzados y el logro de
destrezas)

1.- Aplicar herramientas de
inteligencia de negocios
sustentadas en la revolucion
neurocientifica y su impacto en el
conocimiento del cerebro humano
para analizar el comportamiento
del consumidor, con el fin de
fundamentar estrategias de
neuromarketing.

Preguntas de sondeo sobre la
Unidad

RUBRICA

Cuestionario

2.- Disefiar estimulos emocionales
fundamentados en la neurociencia
y la psicologia del consumidor,
considerando la construccién
cerebral de la realidad, para influir
de manera estratégica en los
procesos de toma de decisiones.

Preguntas de sondeo sobre la
Unidad

RUBRICA

Cuestionario

3.- Evaluar pruebas de testeo de
estimulos publicitarios mediante
metodologias neurocientificas,
considerando la interaccion entre
el cerebro racional y el cerebro
emocional en la construccion de la
realidad, con el fin de optimizar su
impacto comunicacional.

Preguntas de sondeo sobre la
Unidad

RUBRICA

Cuestionario

4.- Optimizar los estimulos
publicitarios mediante el analisis
detallado de métricas
neurofisiolégicas y de
comportamiento, ajustando
mensaje, disefio o formato para
maximizar su impacto en la
atencion, concentracion y memoria
del consumidor desde una
perspectiva de neuromarketing.

Preguntas de sondeo sobre la
Unidad

RUBRICA

Cuestionario

Aprobado

Péagina 10/13




BIBLIOGRAFIA BASICA

VI BIBLIOGRAFIA

Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Alvarez del Blanco; Roberto 2011 Neuromarketing 2a edicion Pearson Madrid 1 237 paginas Fisico
Educacii¢ ¥2n
Cédigo/Ubicacion base de datos: BCAA05416
Comentario: La toma de decisiones en el contexto no consciente. Bibliografaa Clasica
URL:
Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Braidot, Néstor 2019 Neuromarketing en accion: 1a edicion Granica Buenos Aires 1 232 paginas Fisico
Cédigo/Ubicacion base de datos: BCAAQ07362
Comentario: Por qué los clientes te engafian con otros si dicen que gustan de ti Bibliografia Contemporanea
URL:
Autores Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais o Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
GONZALEZ SANCHEZ, M. I. 2017 Lo que nadie te habia contado sobre el 1a edicion Delta Espafia Madrid 1 107 paginas Virtual

neuromarketing y las marcas

Publicaciones

Cédigo/Ubicacion base de datos:

Comentario:

Lo que nadie te habia comentado del neuromarketing Bibliografia Contemporanea

URL:

https://0x102pyk2-y-https-elibro-net.itmsp.museknowledge.com/es/Ic/uta/titulos/227380
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Fernandez, Mario
Gonzalez, Miguel

Afio Titulo Nro Edicion Editorial Pais/Ciudad Nro Nro Paginas Tipo
Ejemplares
Fernandez, Antonio 2021 Procesos Cognitivos y Neuromarketing 1 Pepa Pelaez Espana Salamanca 1 221 Virtual

Cédigo/Ubicacion base de datos:

Aborda el fenomeno del neuromarketing y las emociones del consumidor en la comunicacion.

https://0x104pyk3-y-https-www-alphaeditorialcloud-com.itmsp.museknowledge.com/reader/procesos-cognitivos-y-neuromarketing?location=1
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